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SOMOS VOLCAN

COLABORADORES HACEN POSIBLE NUESTRA OPERACION
Y DAN VIDA A NUESTROS 5 GRUPOS DE PRODUCTOS:
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FIBROCEMENTOS
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DESTACADOS 2020

CLIENTE AL CENTRO

* Incorporacion de un nuevo software de carga.

)
2 5  Lanzamos la tienda online www.volcan.cl/tienda.

e En 2020, visitamos a 562 clientes, realizando 838 visitas técnicas.
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GESTION RESPONSABLE DE PROVEEDORES
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CONTAMOS CON

. Proveedores nacionales

1.312

PROVEEDORES

. Proveedores extranjeros




NUESTRO COMPROMISO CON LA AGENDA 2030

PREi
SOSTENIBLE Avances 2020

AGUA LIMPIA

Y SANEAMIENTO i Lo
*  Disminuimos un 25% la extraccion de agua potable desde la red publica.

* Redujimos en un 13% la extraccion de agua de pozo.

Incorporacion de en planta Lampa.
Implementacion de Sistema de gestion de la energia.
TRABAJO DECENTE . . . . .
Y CRECIMIENTO * EI100% de los trabajadores propios y contratistas, perciben rentas brutas mensuales superiores al valor

ECONOMICO . . .
minimo establecido por Volcan.

* Certificamos ISO 45001: 2018 Sistema de gestion de la seguridad y salud ocupacional.

* Reciclamos:

12 PRODUCCION
Y CONSUMO 41 toneladas de pallets.

RESPONSABLES
63 toneladas de contenedores IBC.

23 toneladas residuos de poliestireno.
1 tonelada de papel blanco.
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GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD
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Desde marzo, pusimos el foco en la prevencion de contagios por
COVID-19y para ello tomamos medidas preventivas:

TRABAJO REMOTO para todo el personal no critico para produccion.

Trabajadores con enfermedades crénicas o mayores de 60 ANOS fueron enviados a sus
casas, RESPETANDO SU SUELDO COMPLETO.

ELEMENTOS DE SANITIZACION, entrega permanente de mascarillas y alcohol gel en
plantas y oficinas.

Aplicacién de PRUEBAS RAPIDAS PCRy de determinacion de antigenos de manera periodica
y aleatoria.

Se mantuvo en todo momento la ATENCION MEDICA EN EL POLICLINICO.

Estadisticas de accidentabilidad

NUMERO DE ACCIDENTES NUMERO DE DiAS

CON LESIONES: PERDIDOS:

6 154

Tasa de accidentabilidad Tasa de siniestralidad

B 2015 “2020 [ S0 | 2020 RSN
e O @ Commmmeo: ¢ o




RELACIONES CON LA COMUNIDAD

Realizamos 31 capacitaciones gratuitas abiertas a todo publico por nuestras redes sociales y 3
cursos online a través de la plataforma ProCapacitacion para la formacion de instaladores.

Realizamos el mejoramiento de viviendas a familias vulnerables en comunas de Colina, Conchali,
Lo Barnechea, Recoleta, Cerro Navia, Pirque y Puente Alto.

Desarrollamos una alianza para practicas profesionales con los colegios Sergio Silva Bascufian,
Particular Politécnico Eyzaguirre e Instituto Profesional de Puente Alto, y ademas continuamos
con nuestro convenio con elinstituto profesional DUOC-UC sede Puente Alto, recibiendo un total
de 12 estudiantes en 2020.

Entre junioy diciembre del 2020 donamos insumos para aproximadamente 150 almuerzos diarios
en la comuna de Puente Alto.




EXCELENCIA OPERACIONAL

Contamos con un Sistema Integrado de Gestion basado en la Calidad, Medioambiente,
Seguridady Salud Ocupacional y Eficiencia Energéetica.

SEGURIDAD Y SALUD GESTION DE LA CALIDAD GESTION ENERGETICA GESTION AMBIENTAL
OCUPACIONAL




PROGRAMA VOLCAN SOSTENIBLE

Emisiones de CO, equivalente Evolucion del consumo de energia en Grupo Volcan
GJ
2017 2018 2019 2020
2016 1.067.047
74.589 91.657 93.406 92.897
2017 1.024.383
En 2020, las emisiones de CO, equivalente disminuyeron un 1%
2018 1.114.337
2019 1.284.214
2020 1.029.130

. Energia calérica —*— Energia electrica

DISMINUIMOS

2% 20%

DEL CONSUMO DE DEL CONSUMO DE
ENERGIA ELECTRICA ENERGIA CALORICA

CON RESPECTO AL 2019




PROGRAMA VOLCAN SOSTENIBLE

Disposicion responsable de residuos

TONELADAS AL ANO DE Volcén en Chile
RESIDUOS SEGUN TIPO 2019 2020
Residuos
@ peligrosos 42 25
Residuos 33.414  26.342
&P no peligrosos ' .

TOTAL 33.456 26.367

En Chile, los residuos peligrosos disminuyeron un 40% y los residuos no peligrosos descendieron un 21%.




Disminuimos nuestro consumo de agua de pozo en un 13% y redujimos en
un 25% el consumo de agua desde la red publica.

TOTAL 525.145 426.946 -19%




INNOVACION CONTINUA

INDUSTRIAL CONTRATISTAS

78 4 3 1

IDEAS PROYECTOS IDEAS PROYECTO
[ RECIBIDAS GANADORES RECIBIDAS GANADOR




LANZAMIENTOS DE NUEVOS PRODUCTOS

NUEVOS COLORES
VOLCANBOARD
SIDING COLORPLUS

NUEVO EMPAQUE DE
AISLANGLASS
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Compaiiia Industrial El Volcan S.A.
www.volcan.cl
www.volcan.cl/reporte-de-sostenibilidad




